
Особенности установки линейки программ «1С:ХроноГраф» на компь-
ютере с операционной системой Windows Vista 

При установке линейки программ «1С:ХроноГраф» в операционной системе Windows 
Vista может возникнуть ряд проблем: 

1. Программа выдает сообщение: «Компонента v7plus.dll не найдена!». 
Во всех операционных системах Windows, выпущенных до Windows Vista 
(Windows 98, Windows 2000, Windows XP и т. д.), при первом запуске конфигура-
ции 1С все внешние компоненты (каковой и является v7plus.dll) загружаются (ре-
гистрируются) автоматически и необходимости в принудительной регистрации 
нет. 
В операционной системе Windows Vista имеется система контроля за правами 
пользователей User Account Control (UAC), не позволяющая автоматически зареги-
стрировать внешние компоненты. 
При первом запуске конфигурации 1С UAC следует отключить. Для этого в Пане-
ли инструментов выберите пункт «Включение или отключение контроля учетных 
записей (Turn User Account Control off/on)» в разделе «Учетные записи пользова-
телей (User Accounts.)». 
В отобразившемся диалоге снимите флажок в поле «Используйте контроль учет-
ных записей (use User Account Control...)». 
Система контроля за правами пользователей будет отключена. 
После первого запуска конфигурации для дальнейшей работы значение использо-
вания UAC можно восстановить. 

2. Программа выдает сообщение: «Порядок сортировки, установленный для базы 
данных, отличается от системного». 
Эта проблема связана с тем, что в операционной системе Windows Vista особая, от-
личная от других систем Windows кодовая страница базы данных.  
Необходимо выполнить следующие действия: 
1. Запустить конфигурацию в режиме «Конфигуратор». 
2. Выбрать в разделе «Администрирование» команду «Кодовая страница таблиц 

ИБ…». 
3. Выбрать последний пункт «+ Текущая системная установка». 
4. Щелкнуть по кнопке «ОК». 

 

Особенности работы с Windows Vista при работе в сети с разными опе-
рационными системами 
Для установки линейки программ «1С:ХроноГраф» при работе в сети разных операцион-
ных систем (например, Windows XP совместно с Windows Vista и т. д.), необходимо вы-
полнить следующие действия: 

1. Установить платформу и выбрать в главном меню «Помощь» команду «О про-
грамме».  



 
На экране откроется одноименная форма, в правом верхнем углу которой будет 
указан релиз платформы. Номер релиза должен быть не ниже 26. 

2. Далее следует отключить контроль кодовой страницы в 1С. Для этого: 
1. Войдите в директорию программы (например, «C:\Program Files\1Cv77\BIN»); 
2. Вызовите контекстное меню щелчком правой кнопкой мыши и выберите в 

пункте «Создать» подпункт «Текстовой документ». 
3. Задайте файлу имя «OrdNoChk.» и смените расширение созданного файла с txt 

на prm.  
4. На вопрос системы подтвердите смену расширения файла щелчком по кнопке 

«ОК». Вами будет создан файл с конечным именем «OrdNoChk.prm». 

Установка линейки программ «1С:ХроноГраф» будет успешно завершена. 
 


